Einfach. Sicher. Uberall.
Egal, was passiert.

Krank vor oder

o Reiseriicktritt-Versicherung * o Reiseriicktritt-Versicherung * = .

 Reiseabbruch-Versicherung*  Reiseabbruch-Versicherung* wahrend der Reise?

 Reisegepéck-Versicherung Unsere Reise-Assistance
T TR ist in allen Produkten
000 la fetan thalten und garantiert

¢ Reisehaftpflicht-Versicherung SldAE] u 9
Versicherungssummen: 500.000,— je rund um die Uhr schnelle
Person bei Personen- und Sachschéden und fachkundige Hilfe welt-

¢ Reise-Krankenversicherung weit! Unsere Spezialisten
inkl. Kranken-Riicktransport beraten und informieren
kompetent, ob z.B. eine

a  Reise- Prémie a  Reise- Prémie Reise storniert werden
' preis je Person ' preis je Person sollte oder wo im Ausland
bis 5.000,- 58, bis 5.000,- 30,- ein geeigneter Arzt oder
eine Klinik zu finden ist.
bis 10.000,— 4,5% bis 10.000,— 3,5% So lassen sich Zahlungs-
vom Reisepreis vom Reisepreis klirzungen gegebenenfalls

Verldngerungswoche 12~ vermeiden.
je Person und Woche 4

*Selbstbehalt Vollschutz: Kein Selbstbehalt bei allen versicherten Ereignissen mit Ausnahme von ambulant behandelten Erkrankungen, Unféllen
oder Schwangerschaften. Hier fallt ein Selbstbehalt von 20 % des erstattungsfahigen Schadens (mindestens € 25,— je Person/Objekt) an.

Reiseart: giiltig fiir alle Reisearten — auBer Schiffsreisen
Geltungsbereich: weltweit
Maximaler Reisepreis: € 10.000,- je Person

Maximale Reisedauer: 31 Tage. Bei Abschluss der Pramie fiir Verlangerungswoche max. 93 Tage. Im Rahmen der Reisertickiritt- und Reiseabbruch-
Versicherung besteht Versicherungsschutz unabhéngig von der Dauer der Reise.

Abschlusshinweise: Der Abschluss des Reiserticktritt-Schutzes/Paketes mit Reiserlicktritt-Schutz sollte bei Buchung der Reise erfolgen, ein spéte-
rer Abschluss ist bis 30 Tage vor Reiseantritt mdglich. Bei Buchungen ab 29 Tagen vor Reiseantritt ist die Versicherung sofort, spatestens innerhalb
der ndchsten 3 Werktage, abzuschlieBen.

Wichtige Information: MaBgebend fiir den Versicherungsschutz sind die Versicherungsbedingungen der Mondial Assistance International S.A. Die
vollstandigen Produkt- und Verbraucherinformationen und Versicherungsbedingungen kénnen Sie unter www.mondial-assistance.de/pib einsehen
oder unter Telefon +49 (0)89 62424-460 anfordern. Leistungs- und Prémienanderungen vorbehalten.

How can we help?
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PERSONLICHE ANGABEN (wie im Reisepass angegeben)
Nachname:

Vorname:

Buchungsstelle

ANREISE
[ Ja, bitte buchen sie einen Flug fiir mich:
Abflughafen:

StraBe:

Zielflughafen:

PLZ/Ort:

Abflugdatum: Riickflugdatum:

Telefon: Mobil:

Max. Preis:

Fax: E-Mail:

Geburtsdatum: Geschlecht Hwm

Nationalitét: Muttersprache:

Tatigkeit:

Wie wirden Sie lhre Sprachvorkenntnisse einschétzen (siehe Seite 8)?
L] A1 Anfanger ] A2 Grundkenntnisse [ B1 Untere Mittelst.
(L] B2 Obere Mittelst. ] C1 Oberstufe (] €2 Nahezu perfekt

KURSORT

(Bitte unbedingt Kursort eintragen):

KURSE
(] standardkurs
[ Intensivk. Spezial

[ Langzeitsprachkurs
L] Einzelunterricht

[ Intensivkurs
] Minigruppenkurs

L] (Bezeichnung laut Katalog)

Unterrichtstunden pro Woche:

Kursbeginn: Dauer in Wochen:

UNTERKUNFT

I:l Ja, Unterkunftsart: (bitte Bezeichnung laut Katalog eintragen)

ez
bz

(] Halbpension
[ Vollpension

[] selbstverpflegung
L] Friihstiick

Beginn der Unterkunft: Dauer in Wochen:

Sind Sie Raucher? [ja [ nein
[ kann verzichten, falls erwiinscht
Haben Sie Allergien?

Lja: L] nein

Bendtigen Sie eine spezielle Didt?

Lja:

[ Nein, ich buche keine Unterkunft

VERSICHERUNG

Ja, ich mochte folgende Reiseversicherungen (siehe Seite 130) abschlieBen:
] MONDIAL-Versicherungspaket (Grundpreis 58 Euro pro Person)

] MONDIAL-Reiserlcktrittskostenversicherung (30 Euro pro Person)

[ Ich bin bereits ausreichend reiseversichert bzw. werde zu einem spiteren

Zeitpunkt eine Reiseversicherung abschlieBen.

[ Nein, ich organisiere meine Anreise selbst.

TRANSFER

bitte buchen Sie den Transfer vom Flughafen zur Unterkunft.
Extrakosten laut Katalog.

[]Ja

[ Nein, ich benétige keinen Transfer.

Bitte teilen Sie uns lhre Flugdaten mit:

ZUSATZLICHE UNTERKUNFTSTAGE
Bendtigen Sie zusatzliche Unterkunftstage?
(Nur eingeschrénkt moglich, Extrakosten auf Anfrage)

[la (Anzahl der Tage) [ Nein

PREISBERECHNUNG (Nur zu lhrer Ubersicht, muss nicht ausgefiillt werden)
Sprachkurs:

Unterkunft:

Saisonzuschlag: Transfer:

Zusatzliche Unterkunftstage:

Reiseversicherung:

Gesamtpreis:

SONSTIGES

[ Ich habe bereits ein anderes Programm tiber TravelWorks gebucht.
Wie haben Sie von carpe diem Sprachreisen erfahren?

[ Infoveranstaltung an der Hochschule:

L] Plakat L] Messe:

[ Radio/Tv ] Presseartikel in:

] Freunde/Bekannte (] Anzeige in:

[ Internet [ sonstiges:

BEMERKUNGEN/WUNSCHE

[] Bitte senden Sie mir die Reiseunterlagen statt per Post per E-Mail zu.

Die Reisebedingungen des Veranstalter habe ich zur Kenntnis genommen und
erkenne sie mit meiner Unterschrift an.

Datum Unterschrift des Reisenden  sei Minderjahrigen d. gesetzl. Vertreters




Reisebedingungen

Sehr geehrte Kunden,

»carpe diem Sprachreisen” ist eine Marke der Firma Travelplus Group GmbH, Wien. , carpe diem Sprachreisen”, nachstehend ,,CDS"” abgekiirzt, bezeichnet in den nachfolgenden Rei-
sebedingungen also die Firma Travelplus Group GmbH als lhren Vertragspartner im Falle des Zustandekommens des Reisevertrages. Zur optimalen Abwicklung lhrer Sprachreise bzw.
lhres Praktikumsaufenthalts tragen klare rechtliche Regelungen bei. Wir bitten Sie deshalb, die nachfolgenden Reisebedingungen aufmerksam zu lesen. Sie werden, soweit wirksam
einbezogen, Inhalt des zwischen lhnen und CDS im Falle unserer Buchungshestatigung zustande kommenden Reisevertrages.

1. Abschluss des Reisevertrages:

Fiir eine Anmeldung verwenden Sie (nachste-
hend in der Folge ,Teilnehmer” genannt) bitte
das Anmeldeformular und schicken es per Post,
Fax oder per PDF (als E-Mail-Anhang) an carpe
diem Sprachreisen (in der Folge abgekiirzt CDS)
oder an die Buchungsstelle. Bei Minderjahrigen
sind die Unterschrift und das Einverstandnis des
Erziehungsberechtigten erforderlich. Bei Min-
derjahrigen erfolgt damit ein Vertragsan-gebot
gleichzeitig fur den Minderjahrigen, gesetzlich
vertreten durch die Eltern oder sonstigen Sorge-
berechtigten und diese selbst. Die Buchung der
Reise wird fiir CDS erst verbindlich, wenn diese
dem Reiseteilnehmer bzw. der von ihm einge-
schalteten Buchungsstelle ge-gentiber von CDS
schriftlich bestatigt worden ist.

2. Vertragliche Leistungen:

Die vertraglichen Leistungen von CDS bestim-
men sich nach der Reiseausschreibung (Katalog
bzw. Website der CDS) sowie auf die darauf
Bezug nehmende Buchungsbestati-gung.
Reisevermittler (z.B. Reisebliros) und Leistungs-
trdger (z.B. Schulen, Hotels, Beforderungsunter-
nehmen) sind von CDS nicht bevollmachtigt,
Vereinbarungen zu treffen, Auskiinfte zu geben
oder Zusicherungen zu machen, die den verein-
barten Inhalt des Reisevertrages abandern, iiber
die vertraglich zugesagten Leistungen von CDS
hinausgehen oder im Widerspruch zur Reiseaus-
schreibung stehen.

Nebenabreden (Anderungen, Erganzungen oder
Sonderwiinsche) bediirfen einer ausdriicklichen
schriftlichen Bestdtigung von CDS. Soweit eine
ausdriickliche schriftliche Besté-tigung auf der
Buchungsbestdtigung von CDS nicht erfolgt,
sind Wiinsche auf der Buchungs-anmeldung nur
als unverbindliche Wiinsche anzusehen, fir
deren Erbringung eine Gewahr-leistung nicht
tibernommen wird.

Schul-, Orts- und Unterkunftsprospekte, die nicht
von CDS herausgegeben werden, sind fiir CDS
und dessen Leistungspflicht nicht verbindlich,
soweit sie nicht durch ausdrtickliche Ver-einba-
rung mit dem Teilnehmer zum Gegen-stand der
Reiseausschreibung oder zum Inhalt der Lei-
stungspflicht von CDS gemacht wurden und in
der Buchungsbestétigung festgehalten sind.

3. Besondere Regelungen bei Vertragen
fiir Reisen mit Praktika:

a) Mit dem hierzu vorgesehenen speziellen An-
meldeformular, welches vollstandig ausgefillt
per Post, Fax oder per PDF (als E-Mail-Anhang)
an CDS zu senden ist, bietet der Teil-nehmer CDS
den Abschluss des Vertrages verbindlich an.

b) CDS sendet dem Teilnehmer eine Eingangs-
bestatigung zusammen mit einem Sprachtest,
einem Muster fiir lhren "CV" (Lebenslauf) und

einem "letter of motivation" (Bewerbungs-
schreiben) sowie einem weiteren Fragebogen,
in dem der Teilnehmer zusatzlich Angaben sowie
Mitteilung Uber drei Prakti-kumsbereiche zu ma-
chen hat. Diese Eingangs-bestatigung stellt
keine Buchungsbestatigung durch CDS dar und
begriindet noch keinen Anspruch auf das Zu-
standekommen des Vertrages bzw. die tatsach-
liche Platzierung des Teilnehmers in einem
Praktikumsprogramm.

¢) Der Teilnehmer hat CDS den Fragebogen und
den Sprachtest, den "CV" und "letter of moti-
vation” in der jeweiligen Landessprache am be-
sten per Email an info@carpe.at zuriicksenden,
soweit vorgegebenen innerhalb einer bestimm-
ten Frist.

d) Nach Auswertung des Sprachtests klart CDS
mit dem Teilnehmer ab, ob die gewiinschte Kurs-
dauer fiir ein erfolgreiches Praktikum ausreicht.
Auf Anforderung von CDS hat der Teil-nehmer
mit der betreffenden Partnerschulen zur Uber-
priifung seiner Sprachkenntnisse ein miindliches
Telefoninterview durchzufihren.

e) Soweit alle Teilnahmevoraussetzungen erfilllt
sind, bestatigt CDS die Teilnahme am Programm
(im Sinne der Punkte h und i).

f) Der Vertragsschluss begriindet bezliglich des
Praktikums vertragliche Anspriiche nur nach
MaBgabe der Voraussetzungen und Leistungs-
alternativen gemaB Ziff. 3g) bis j) dieser Reise-
bedingungen. Bezliglich der vertraglichen
Leistungspflicht von CDS bei Praktika gilt:

g) Entsprechend den Bestimmungen in Ziffer 3a)
bis f) wird mit der Bestétigung von CDS der An-
spruch begriindet, vor Ort zur Vorstellung und
Bewerbung um eine konkrete Praktikums-stelle
zugelassen zu werden.

h) Mit dem Veertragsschluss und der Bestatigung
von CDS wird kein Anspruch auf tatsachliche Zu-
lassung zu einem Praktikum bzw. eine konkrete
Praktikumsstelle begriindet.

i) Sollten sich die Sprachkenntnisse des Teilneh-
mers als nicht ausreichend erweisen (Feststel-
lung mittels eines weiteren Tests bei Kursbeginn)
oder sonstige sachlich begriindete Umstande
der Teilnahme am Praktikum entgegenstehen,
so kann der ortliche Schulpartner von CDS die
Teilnahme am Praktikum ablehnen. In diesem
Fall tritt an die Stelle der Prakti-kumsteilnahme
als Ersatzleistung eine Teilnah-me von weiteren
zwei Wochen am Sprachkurs. Der Teilnehmer
wird zur Vermeidung einer Ablehnung der Teil-
nahme am Praktikum nachdriicklich auf die be-
sonderen Obliegenheiten unter Ziff. 4 dieser
Reisebedingungen verwiesen.

j) Dem Teilnehmer bleibt es vorbehalten, unver-
ziiglich (langstens 3 Tagen) CDS nachzuweisen
(wobei die Schriftform empfohlen wird), dass die
Verweigerung der Teilnahme am Praktikum
sachlich nicht gerechtfertigt war.

Bewerbungsunterlagen fiir Praktika und im Rah-
men von Telefoninterviews vollstandige und
wahrheitsgemaBe Angaben zu machen. In sei-
nem eigenen Interesse an der tatsachlichen Zu-
lassung zum Praktikum vor Ort ist der
Teilnehmer verpflichtet, samtliche Sprachtests,
insbesondere den schriftlichen Sprachtest im
Rahmen der Anmeldung héchstpersonlich ohne
jede fremde Hilfe durchzufiihren. Auf die Mdg-
lichkeit einer Nichtzulassung zum Prakti-kum
gemaB Ziffer 3g) bis j) dieser Reisebedin-gungen
als Konsequenz eines VerstoBes gegen diese
Verpflichtung wird ausdriicklich hingewiesen.
Der Teilnehmer erklart bei Absenden seiner An-
meldebestatigung, korperlich und geistig ge-
sund zu sein.

5. Pass-, Visa-, Zoll- und gesundheitspoli-
zeiliche Vorschriften:

CDS Ubernimmt fiir das Vorhandensein ord-
nungsgemaBer Ein- und Ausreisedokumente
keinerlei Haftung. Fiir etwaige Informationen be-
zliglich Visum, Schutzimpfungen oder Ein-, und
Ausfuhrbestimmungen wendet sich der Teilneh-
mer an sein Reisebiiro, seine zustandige Bot-
schaft oder Konsulat bzw. an das
Gesund-heitsamt. Als bekannt wird vorausge-
setzt, dass flir Reisen ins Ausland in der Regel
ein glltiger Reisepass erforderlich ist. Im Rah-
men der gesetzlichen und vertraglichen Infor-
mations-pflicht erteilt CDS Uber die jeweiligen
darliber hinausgehenden auslandischen Pass-,
Visa-, Zoll-, Devisen- und Gesundheitsbestim-
mungen Auskunft, soweit diese in Osterreich in
Erfah-rung gebracht werden kdnnen, insheson-
dere anhand der Reiseinformationen des Oster-
reichischen ~ AuBenministeriums. ~ Fir  die
Einhal-tung dieser Bestimmungen ist der Teil-
nehmer jedoch selbst verantwortlich. Kosten und
Nach-teile, die dem Teilnehmer aus der Nicht-
einhal-tung von Bestimmungen entstehen,
gehen zu dessen Lasten, es sei denn, diese sind
durch eine grob schuldhafte Falsch- oder Fehlin-
for-mation seitens CDS bedingt.

Soweit von CDS aus den vorhandenen Systemen
(Reiseinformation des Osterreichischen AuBen-
ministeriums) zu den oben ge-nannten Bestim-
mungen Auskinfte erteilt werden, geht CDS
davon aus, dass der Teilnehmer Gsterreichischer
Staatsbiirger ist, sofern CDS durch den Teilneh-
mer eine andere Staatshlir-gerschaft nicht mit-
geteilt wird. CDS haftet nicht fiir die rechtzeitige
Erteilung und den Zugang notwendiger Visa
durch die jeweilige diplomatische Vertretung.
CDS wird Staatsangehérige eines Staates der
Europdischen Gemeinschaf-ten, in dem die
Reise angeboten wird, iiber Bestimmungen von
Pass-, Visa- und Gesund-heitsvorschriften vor
Vertragsabschluss sowie tber deren evtl. Ande-
rungen vor Reiseantritt unterrichten. Fir Ange-
horige anderer Staaten gibt das zustandige
Konsulat Auskunft. Dabei wird davon ausgegan-
gen, dass keine Besonderheiten in der Person
des Teilnehmers und eventueller Mitreisender
(z.B. Doppel-staatsangehorigkeit, Staatenlosig-
keit) vorliegen. Der Teilnehmer ist verantwortlich

fir das Beschaffen und Mitfiihren der notwen-
digen Reisedokumente, eventuell erforderliche
Impf-ungen sowie das Einhalten von Zoll- und
Devisenvorschriften. Nachteile, die aus dem
Nichtbefolgen dieser Vorschriften erwachsen,
z.B. die Zahlung von Riicktrittskosten, gehen zu
seinen Lasten.

6. Umbuchung, Anderung allgemein:

Der Teilnehmer kann jederzeit vor Reisebeginn
von der Reise / Leistung zurlicktreten, wobei
CDS darauf hinweist, dass von den einzelnen
Leistungserbringern (Fluganbieter, Gasteltern,
Schule etc.) Stornogebiihren bis zu 100% des
Reisepreises erhoben werden. Bis 31 Tage vor
Reiseantritt nimmt CDS die Umbuchungswiin-
sche des Teilnehmers bezliglich des Reiseter-
mins, Unterkunfts- bzw. Kursart entgegen. Der
Riicktritt bzw. die Umbuchung hat schriftlich
unter Angabe der Buchungsnummer zu erfol-
gen. CDS empfiehlt dem Teilnehmer, die Stor-nie-
rung mit eingeschriebenem Brief vorzunehmen.
Die Umbuchung einer gebuchten Leis-tung kann
nur als Riicktritt und nachfolgenden Neuab-
schluss eines Vertrages erfolgen, sofern der Lei-
stungstrager keine flir den Teilnehmer
glinstigere Mdglichkeit anbietet. CDS behalt sich
vor, dem Teilnehmer alle CDS aufgrund ei-ner
Umbuchung / Stornierung von anderer Sei-te in
Rechnung gestellten Kosten zuziiglich einer Be-
arbeitungsgebihr bis zu € 25,00 zu verrechnen.
Dem Teilnehmer bleibt der Nach-weis unbenom-
men, dass CDS kein oder kein wesentlich gerin-
gerer Schaden entstanden ist.

7. Buchung, Umbuchung, Anderung sowie
Stornierung von Fliigen:

CDS tritt bei der Buchung von Fliigen als Ver-
mittler auf. Umbuchungen oder Stornierung von
durch CDS vermittelten Fliigen sind nur entspre-
chend der Taritbedingungen der jeweiligen Flug-
bzw. Transportgesellschaft maglich. CDS infor-
miert den Teilnehmer entsprechend der EU-Ver-
ordnung zur Unterrichtung von Fluggdsten tber
die Identitdt des ausfiihrenden Luftfahrtunter-
nehmens vor oder spatestens bei der Buchung
tiber die Identitat der ausfiihrenden Fluggesell-
schaft(en) bezliglich sémtlicher im Rahmen der
gebuchten Reise zu erbringenden Flugbeforde-
rungsleistungen.

Da die Flugzeiten von den jeweiligen Airlines
festgesetzt werden, ersucht CDS den Teilneh-
mer zu berticksichtigen, dass es auch noch kurz-
fristig vor Abflug zu Flugplandnderungen



den Flugtickets der Teilnehmer angegeben sind.
Luftraumiiberlastungen, Streiks, Schlechtwetter
etc. konnen zu Flugver-spatungen fihren, auf
welche CDS keinen Ein-fluss hat. Fiir daraus re-
sultierende Mehrkosten bzw. versaumte Leistun-
gen am Zielort sowie sonstige Schaden
aufgrund einer Verspatung dbernimmt CDS
keine Haftung.

Sollte das Reisegepéck die auf dem Flugticket
angegebenen Freigepacksgrenzen tiberschrei-
ten, kann dies als Ubergepack verrechnet wer-
den. Sportgerate, sowie sperrige Giter (z.B.
Surfbretter, Golfbags etc.) miissen bereits bei der
Buchung dem Reisebiiro gemeldet werden, da
nur eine beschrankte Anzahl transportiert wer-
den kann. Fiir daraus resultierende Mehr-kosten
oder Schaden haftet der Teilnehmer selbst.

8. Preisénderungen:

CDS behélt sich vor, den mit der Buchung be-
statigten Reisepreis aus Griinden, die nicht in
der Sphére von CDS liegen, bis einschlieBlich 20
Tage vor Reisebeginn, zu erhohen. Derartige
Griinde sind ausschlieBlich die Anderung der Be-
forderungskosten — etwa der Treibstoffkos-ten
— der Abgaben fiir bestimmte Leistungen, wie
Landegebtihren, Flughafengebtihren oder die fiir
die Reiseveranstaltung anzuwendenden Wech-
selkurse.

9. Zahlung des Reisepreises:

Der Reisepreis ist friihestens 14 Tage vor Reise-
antritt zur Zahlung féllig. Sie erhalten Ihre Rei-
seunterlagen Zug um Zug gegen Bezahlung des
Reisepreises nicht friher als 2 Wochen vor Rei-
seantritt an lhre Rechnungsadresse zugestellt
oder personlich ausgehandigt. Darlber hinaus-
gehende oder vorzeitig geleistete An-zahlungen
bzw. Restzahlungen duirfen nicht gefordert wer-
den und sind auch nicht abgesichert. Soweit
CDS zur Erbringung der vertraglichen Reiselei-
stungen bereit und in der Lage ist und kein ge-
setzliches oder vertragliches
Zurtickbehaltungsrecht des Teilnehmers gege-
ben ist, besteht ohne vollstdndige Bezahlung
des Reisepreises kein Anspruch auf Inan-spruch-
nahme der Reiseleistungen oder Aus-handigung
der Reiseunterlagen. Leistet der Teilnehmer die
Zahlung nicht entsprechend den vereinbarten
Zahlungsfalligkeiten, so ist CDS berechtigt, nach
Mahnung mit Fristset-zung vom Reisevertrag zu-
riickzutreten und den Teilnehmer mit Riicktritts-
kosten gemaB Ziffer 10. dieser Bedingungen zu
belasten.

10. Riicktritt:

Der Teilnehmer ist berechtigt, jederzeit vor Rei-
sebeginn vom Vertrag zuriickzutreten. MaB-geb-
lich ist der Zeitpunkt des Zugangs der
Riicktrittserkldrung bei CDS. Die Erkldrung per
Einschreiben / Riickschein wird empfohlen. Bei
Ruicktritt hat CDS Anspruch auf eine angemes-
sene Entschadigung. MaBgeblich fiir die Be-
rechnung der Entschadigung ist der Zeitpunkt
des Beginns der vertraglichen Leistung.

Es gelten folgende Stornogebiihren in Prozent
des Reisepreises:

- bis inkl. 30. Tag vor Reiseantritt 10%

- ab 29. bis inkl. 15.Tag vor Reiseantritt 25%
-ab 14. bis inkl. 7. Tag vor Reiseantritt 50%

- ab 6. Tag vor Reiseantritt bis zum Reiseantritt
75%

Bei Nichtantritt der Reise ohne vorherige Be-
kanntgabe des Riicktritts verfallt der gesamte
Reisepreis. Grundsatzlich wird sich CDS bei den

11. Kiindigung durch CDS: DA ST o IR T o SRV S  Ge-richtsstand das Handelsgericht Wien verein-
Stort der Teilnehmer ungeachtet einer miindli-  Gsterreichischen Recht gemaB It. Reisebiiro-Si-  JsElf8
chen oder schriftlichen Abmahnung durch den  cherungsverordnung (RSV) umgesetzt. Die von
Schulpartner vor Ort (oder Betreuer von CDS)  uns veranstalteten Pauschalreisen sind im Falle  ERARSOISERo S Ko WA ENETERINIANS I
nachhaltig die Durchfiihrung eines Programms einer Insolvenz durch eine Bankgarantie bei der - el RN RIS RN IERITENRe ANV
oder verhalt sich grob vertragswidrig (beispiels- ~ BAWAG, Georg-Coch-Platz 2, 1018 Wien abge- Vi CINInER I Nalvd S va e R yJICE]
weise Strung des Unterrichts, Trunkenheit, Be-  sichert. Ein direkter Anspruch des einzelnen Rei- VAl ECT BN - MM I N DGV Ca 103
lastigung oder Gefahrdung anderer Teilnehmer,  senden ist bei Mondial Assistance International ARV leNelS v {1 NN NI TP WA N EI T
VerstoB gegen Gesetze, Sitten und Gebrauche  AG, Pottendorfer StraBe 25 - 27, 1120 Wien, die  [REINEVEEIERINT CINIRERIE o ESGEEl
des Gastlandes), so hat CDS das Recht, fristios  auch gleichzeitig Abwicklungs-stelle ist, unter R[Sl SIS EEIMACESTT AN slelial|
mit sofortiger Wirkung zu kiindigen. (o VIR TA VRV TIMNENEI S Konsumentenschutz in Entspre-chung des § 73
Der Erziehungsberechtigte gewahrleistet die je-  tung der BAWAG beschrankt sich gegeniiber [RASNNCEIYORICIZATI o Ko R ReXe IRV eI (e [oTVIgls]
derzeitige Abholung dieses Teilnehmers vom  dem Teilnehmer auf den von ihm gezahlten Rei- e[S ES NS IR II@WIsNd il AR
Zielort. Alle damit verbundenen Kosten (Tele-  sepreis und ist im Schadenfall mit der Gesamt-  [Re[N N INNe IR =SV RREIoY RTINS WAVIES
fongebtihr, Reisekosten, Begleitperson etc.)  versicherungs-summe begrenzt. Sollte die [Vl NicIR{TEENINNE I EEI T
gehen zu Lasten des Erziehungsberechtigten. VSRS (s TRl (nunmehr § 6, gem. BGBI. Il Nr. 401/98). Die all-
Im Falle einer berechtigten Kiindigung des Ver-  cher Anspriiche nicht ausreichen, so werden die  IReEUEREENEE I e[S RSl R el lo| LS
trages hat der Teilnehmer das Programm, das  Forderungen der Teilnehmer mit dem aliquoten RS ESRNENVEEIE I TN o STl
Praktikum, die Schule und die Gastfamilie zu  Anteil erfiillt. Samtliche Anspriiche sind bei son-  [RTSEAEEUNEIEESGITHHIR
verlassen. Die Organisation der Abreise und der  stigem An-spruchsverlust nachweislich innerhalb
Heimreise obliegen in diesem Fall dem Teilneh-  von 8 Wochen ab Schadeneintritt bei der Mon-  NENVEIEhNEIEENS
mer und dessen gesetzlichem Vertreter auf deren  dial Assistance International AG (Abwickler) zu  EUMERIEVA TN EI el
Kosten. Im Falle einer berechtigten Kindigung ~ melden. Leitermayergasse 43/3,
bleibt der Anspruch von CDS auf den vertragli- ~ CDS tritt bei Abschluss einer Reiseversicherung  [RASREOAIEN]
chen Gesamtpreis bestehen. CDS erstattet je-  lediglich als Vermittler auf. Die Schadenab-wick- IO IWASYR:ER
doch den Betrag zuriick, den CDS selbst an  lung wird ausschlieBlich durch die Mondial As- [ AREIVAYR: (WIS
Aufwendungen erspart oder der an CDS von ért-  sistance International AG vorgenommen. E-Mail: info@carpe.at,
lichen Partnemn und Leistungstra-gern zurlicker- Firmenbuch: FN 205669 f
stattet wurde. Hierzu erteilt CDS im  16.Datenschutzerklarung / Daten-sicher- REdneNEhlRIEER ANl iU
Kiindigungsfall eine nachpriifbare Abrech-nung.  heit Veranstalterverzeichnis 1998/0515
Dem Schiiler, dessen gesetzlichem Vertreter oder  CDS verpflichtet sich, die Privatsphare aller Per-  RESNGERSTIIR IVHERIVSI RIS CRELE
dem sonstigen Vertragspartner von CDS bleiben  sonen zu schiitzen, die Leistungen in Anspruch  [ReEEN
Einwendungen gegen diese Abrechnung vorbe-  nehmen, und die persénlichen Daten vertraulich
halten. PR EN M ETTTe WM PVRSI OGNS carpe diem Sprachreisen ist eine Marke der Tra-
weils geltenden gesetzlichen Bestimmungen. IREISIEelNXehilKe)]
12. Gewahrleistung - Mitteilung von  Die Daten des Teilnehmers werden grundsétzlich
Mangeln: RN CRMEE(OLI WA E Ml Nachdruck, auch auszugsweise, nur mit Geneh-
Dem Teilnehmer bzw. dessen Erziehungs-be-  gelten Reiseveranstalter, Fluggesell-schaften, [l Re[IRIEV o RCTioNeXenlols!
rechtigten wird nahe gelegt, unverziiglich nach  sowie Hotels, Mietwagenfirmen, Schulen, Versi-
Feststellung eines Mangels, das Sekre-tariat der  cherungsfirmen sowie Partner bei Erbringung
Schule, einen Vertreter des Schul-partners oder  der Reiseleistung, die jedoch nur je-ne Informa-
CDS entsprechend zu informieren und Abhilfe  tionen erhalten, die sie fiir die Durchfiihrung un-
zu verlangen. bedingt bendtigen.
Der Teilnehmer berlicksichtigt, dass die vor Ot Alle Fluggesellschaften sind gesetzlich verpflich-
tatige Reiseleitung (bzw. das Sekretariat der  tet, Flug- und Reservierungsdaten aller Reisen-
Schule, ein Vertreter des Schulpartners) nur be-  den, die in die USA ein- und ausreisen, der
rechtigt ist, vorgetragene Beschwerden auf dem  amerikanischen Zollbehdrde bekanntzugeben.
daflir vorgesehenen Formblatt zur Kennt-niszu  Diese Daten werden aus Sicherheitsgriin-den
nehmen, jedoch nicht rechtliche An-spriiche an-  benétigt und vertraulich behandelt. Wenn CDS
zuerkennen oder Méngel zu bestatigen. Nach  zur Erfiillung der Buchung des Teilneh-mers, von
Riickkehr kann der Teilnehmer diese in Form  Einkaufen, sonstigen Auftragen oder weil CDS
einer schriftlichen Reklamation mit Bei-lage des  dazu gesetzlich verpflichtet ist, Daten an Dritte
Formblattes bei CDS einreichen. Dem Teilnehmer  weitergeben muss, kénnen darunter Lander au-
wird empfohlen, die Schadenmin-derungspflicht ~ Berhalb der Europaischen Union sein, in denen
gemaB § 1304 ABGB zu beachten. zum Teil keine vertraglichen Daten-schutzbe-
stimmungen gelten.

13. Haftungsbeschrankung Die Website von CDS kann Links zu Seiten Drit-
Soweit ein Schaden weder vorsatzlich noch grob  ter enthalten. CDS ist weder fiir den Umgang i o
fahrlassig von CDS herbeigefiihrt worden ist  mit vertraulichen Daten noch fiir den Inhalt die- |l M e

. 5 o 5 o m o Scotland, www.fotolia.de Fotografen: Wimbledon, askaja, Vol-
bzw. CDS allein wegen eines Verschuldens eines  ser Seiten verantwortlich. CDS rat dem Teilneh- - S o A A EA=S iy A
Leistungstrégers verantwortlich ist, wird die Haf-  mer, die Datenschutzerklarungen dieser Seiten [ T e AN L
tung fiir Schaden, die nicht Kérperscha-den sind,  zu lesen, da diese Unterschiede zu Erklarungen  [SaN e RS le G T E R TR ET A ER TS
auf den dreifachen Reisepreis beschrankt. An-  von CDS aufweisen kénnen. Barthe, jerome berquez, Vinicius Tupinamba, ataly, Stéphane
spriiche aus deliktischer Haf—tung bleiben unbe- Verin, Antony Royer, Oliver Poncelet, Denis Babenko, KERO,

o8 m o . - Gary, BancoFotos, mtrommer, Michael Mulkens, Pakmor, Dho-
riihrt.  Fiir Personenschaden gelten diese  17. Rechtswahl und Gerichtsstand: xax, Mikael Mathisen, baghan, tacna, Eva Lemonenko, Hu-
Haftungsbeschrankungen nicht. ANEERVEEVREIGENNNPAY NG R CNIE bert, maurosessanta, Norbert Suessenguth, jon11, Rahela,

Rl RO 1aTs (AR Ve (6] e ROt (I  PANORAMO.de, Enet2007, Alexandra Gnautsch, Irina Fischer,
14. Giiltigkeit der Katalogangaben: (RO N PRI I S RO 2thias Kriittgen, Amy Nichole Harris, BBB3, Bithja Isabel
Der Druck des Kataloges erfolgte im Oktober  das gesamte Rechtsverhdltnis. Der Teilneh-mer ﬁ:;'EZ,Dé“ﬁ:‘?:ngsA;)::éermgfxvnpr:gggrkaﬂyurg?mhva\glw
2010. NaturgemaB kann der Katalog nur die zu  kann CDS nur an deren Gerichtsstand (das sach- [ S RN VIS WAt VR
diesem Zeitpunkt feststehenden Termine, Ab-  lich zustandige Bezirksgericht fiir Handels-sa- [ et aRe i R R STt R et
flugzeiten und Preise anfiihren. Anderungenin-  chen Wien / Handelsgericht Wien) klagen. Fiir [REUCEIUSIS SR TR T
soweit sind daher moglich und bleiben  Klagen von CDS gegen Teilnehmer ist deren
vorbehalten. MaBgebend hinsichtlich der Ter-
mine, Abflug- und Reisezeiten etc. ist daher der
Inhalt der Buchungsbestatigung in Verbindung
mit der Buchung. Mit diesem Katalog werden
alle Reiseankiindigungen in friiheren Katalogen
ungliltig.

15. Kundengeldabsicherung:



... wWeitere Programme

carpe diem

Praktikum im Ausland
Programme ab 4 Wochen zur
Perfektionierung von Sprach-
kenntnissen und zur berufli-
chen  Orientierung: ~ Wir
vermitteln Praktika weltweit -
wahlweise mit oder ohne
Sprachkurs.

www.carpe.at

Intensiviprachwochen 2011

i Lt

carpe diem
Intensivsprachwochen fir
Schulklassen

Programme fiir Englisch, Ita-
lienisch, Franzosisch, Rus-
sisch und Spanisch.
www.sprachwochen.at

Schillersprochrelsen
bt b b 10 ey 11

carpe diem
Schiilersprachreisen
Speziell betreute Sprachreisen
fur Jugendliche von 8-18
Jahren fiir Englisch, Spanisch,
Franzosisch und Italienisch.
Alles aus einer Hand inklusive
Freizeitprogramm und Qualitat
garantiert!

www.carpe.at

CRTE
e Bl T
srizTsd

TravelWorks

Arbeiten & Reisen
Wildlife-Schutz in  Kanada
bzw. Siidafrika, Freiwilligen-
arbeit in Lateinamerika, Af-
rika oder Asien, Hotelarbeit in
Europa oder auch Au Pair in
den USA sind nur einige der
vielen M®oglichkeiten, die
Welt mit TravelWorks zu erle-
ben!

www.travelworks.at

BusiMEnS 2011

ErmagHTmaird N

carpe diem

Business Sprachtraining
Vielfaltige Kursangebote fir
Englisch, Spanisch, Franzdsisch,
[talienisch und Russisch, die
auch hohen professionellen
Anspriichen geniigen. 0Ob
Gruppen- oder Einzelunterricht
- wir schneidern MaB!
Online-Katalog zum Download
www.carpe.at

Travel Works

High School

Noch unter 18 Jahre alt und
trotzdem das Verlangen, die
Welt jenseits der Landes-gren-
zen zu erkunden? Ein High-
School Jahr ist mehr als nur
Schule im Ausland! Ob Inter-
nat oder Gastfamilie - fiir
Jeden ist etwas dabei.
www.schueleraustausch-
international.at

tuttolingua - Spezialprogramm fiir Italienisch

carpe diem Sprachreisen

Italien pur! - diber 20 Sprachschulen locken ins Bel Paese. Neben
dem regularen Kursprogramm finden sich aber auch Spezialitdten
wie Wein- und Kochseminare, Italienisch am Segelboot oder auch
+50 Programme. Fernweh liegt manchmal so nah!
www.tuttolingua.at
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Eine Marke der Travelplus Group GmbH

Leitermayergasse 43/3
A-1180 Wien

Tel.01-8173780-0
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